Krakow, 28.01.2013

Chcieliémy bardzo podzigkowa¢ i jednoczesnie poleci¢ naszg najcudowniejsza na $wiecie
ksiegowa. Dlaczego? — Bo strasznie na nas krzyczy.

To taki niewinny zarcik i skrét myslowy — jest oczywiscie bardzo profesjonalna w kontaktach,
niemniej jednak z petnym uémiechem w telefonie potrafi mnie zmusi¢ do terminowoéci,
dostarczenia ,jakichs” papierkéw i zwrécenia uwagi na zupetnie mi , obce” z mojego zawodowego
punktu widzenia ,szczegdliki”. Potrafi tez odnalez¢ w ggszczu zmieniajacych sie w Polsce
przepiséw, te przyjazne szczegdinie pod katem naszej dziatalnosci. Jesteémy traktowani w petni
indywidualnie, czujemy sie tak, jak byémy mieli ksiegowa wytgcznie dla siebie. Rdznica miedzy
takim rozwigzaniem a maching ksiggowosci w wielkim biurze jest éwietnie zauwazalna.

Wszystko czego do tej pory nie rozumiatam i nie mogtam dopytaé — nagle mam wyjasnione.

Je] sposéb zatatwiania spraw w urzedach — graniczy z magia i nawet nie dopytuje jak to robi.

Nawet czes¢ decyzji jest podjeta za mnie.

Stawki za prowadzenie ksiegowosci i sposéb ich naliczania jest dla nas réwniez pretekstem do
podzigkowari za umiejetnos¢ dobrania takich zasad, by obie strony byly zadowaolone,

| jeszcze jedna ,drobnostka” — pracujemy kilkaset kilometréw od Wroctawia i wiekszosc naszej
wspotpracy odbywa sie mailowo, skanowo i telefonicznie — jest o wiele sprawniej niz jak miatam
ksiggowosc kilka ulic dalej ©. Co jakié czas tylko wymieniamy sie oryginatami.

lako podsumowanie niech stuzy moje autentyczne spostrzezenie z ostatnich tygodni (mamy w
tej chwili styczeri) — wszyscy moi koledzy biegali przerazeniiz obtedem w oczach, bo przeciei
trzeba rok podliczy¢... a ja zupetnie nie wiem o co im chodzi ;)

Niniejszym wigc z petnym entuzjazmem polecam Anne tacinnik i Oswojone Podatki. (Chociaz
moze powinnam jg zachowac tylko dia siebie...©)
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